
Формирование 
коммуникативной 

компетентности у ребенка 



Коммуникативная компетентность 
включает в себя следующие умения и навыки: 

 Инициировать и вступать в контакт; 

 Задавать вопросы и отвечать на них; 

 Слушать, услышать и понять то, что имел в виду собеседник; 

 Осуществлять обратную связь, т.е. передать партнеру, что его 

услышали и поняли; 

 Считывать и объективно интерпретировать невербальные 

сигналы собеседника (взгляд, мимику, жесты, позы); 

 Управлять собственными экспрессивными сигналами в 

процессе общения; 

 Владеть моделями общения; 

 

 



Условия успешного формирования 
коммуникативной компетентности 
 Достаточный с точки зрения ребенка контакт со «своим» 

взрослым; 

 Открытость, искренность общения; 

 Постоянное обсуждение и взаимный обмен информацией о 
чувствах друг друга, о том, что нравится , не нравится и 
почему; 

 Чем сложнее, тоньше, разнообразнее обратная связь, которую 
получает ребенок в ответ на каждый свой поступок, тем лучше 
условия его коммуникативного развития; 

 Отсутствие тотального стресса, постоянного страха или 
чувства одиночества. Стресс делает невосприимчивой 
нервную систему ребенка к нюансам, и ребенок реагирует 
только на резкие, явные проявления («пока не закричишь, не 
поймет»). В результате формируется примитивное 
коммуникативное поведение: истерики, крики, агрессия, 
ступор и т.д.). 

 



Базовые потребности ребенка  

Семья формирует в ребенке  

    «картину мира» 
     

Это целостный образ жизни, 
который влияет на всю 

последующую жизнь, когда 
он повзрослеет. 

 

Семья удовлетворяет главные 
потребности ребенка: 

 В безопасности  
          («Не по хорошему мил, а по милу 

хорош» ; 

            «Ну и что, что лопоухий и 
двоечник. За то свой, родной, 
любимый. Какой есть, такой и 
нужен»); 

 В развитии 

       Если не удовлетворяется 
первая потребность, то 

мозг включает «защиту от 
уязвимостей» и развитие 

останавливается – 
«аффект тормозит 

интеллект». 
 



Чем сильнее стресс, чем больше ребенок «не справляется с жизнью», тем ему нужно 
больше защиты и заботы, тем на большее число стадий он возвращается назад 



Надежны ли ваши отношения с ребенком 

Вопросы для анализа 

отношений 

Привычные фразы, которые могут служить 

признаком того, что проблема имеется 

Не чувствует ли 

ребенок угрозы 

привязанности? 

Глаза б мои тебя не видели! 

Уйди от сюда, не желаю с тобой 

разговаривать. 

Больше никогда тебя собой не возьму! 

Я ухожу, а ты как хочешь! (маленькому 

ребенку) 

Иди в свою комнату и не смей выходить! 

Не даете ли вы ему 

понять, что он 

разочаровывает вас, 

что вам – он такой – не 

нужен? 

У других дети как дети, у меня же… 

Почему с тобой вечно все не слава богу? 

Ты опять хуже всех! 

Я столько сил потратила, чтобы ты (поступил в 

хорошую школу, выиграл конкурс, начал учить 

язык), а ты! 

  



Надежны ли ваши отношения с ребенком 

Не демонстрируете ли 

вы беспомощность? 

Горе мое, не знаю, что с тобой делать? 

Сил моих на тебя больше нет! 

Я с ним не справляюсь. 

Я больше не могу. 

Не злоупотребляете ли 

вы, перевешивая на 

ребенка ответственность 

за отношения? 

Ты любишь мамочку? 

Почему ты такой неласковый? 

Я на тебя обиделась. 

Ты неблагодарный, не ценишь ничего! 

Пока не извинишься, не подходи ко мне. 

Не сдаете ли ребенка 

«третьему»? 

С тобой со стыда провалиться можно! 

Опять мне краснеть из-за тебя? 

Люди смотрят, думают: какой невоспитанный 

мальчик. 

Вот тебя сейчас заберет чужая тетя. 

Нас сейчас отсюда выгонят (нас будут ругать) 



Родитель  - Ребенок Ученик – Наставник (учитель) 

• безусловное, безоценочное 
принятие  ребенка (не сравнивают 
его с другими, любовь к ребенку не 
зависит от его успехов или 
поведения); 
• отношения с родителями  это: 
защита + забота + помощь;  такие 
отношения внушают ребенку, что он 
ценен и прекрасен просто как живое 
существо, ребенок впитывает заботу 
, защиту и поддержку; 
• родительская любовь формирует 
внутренний стержень: 
 «Я существую, и это хорошо. Я 
имею право жить, быть таким, 
какой я есть». 
 

• отношения учителя и ученика, это 
особые  и очень важные в жизни 
ребенка отношения, такие же по 
значимости как любовь и дружба; 
• отношения с наставником это: 
защита + забота + оценивание; 
• наставник – это тот, кто  оценивает, 
ставит барьеры и требует их 
преодоления, в том числе через не 
могу и не хочу.  
•Наставник может сказать: «Нет, это 
плохо, ты не старался, ты можешь 
лучше», - и это не разрушит 
отношения. Он не родитель.  
Его признание нужно заслужить. 











Коррекция эмоциональных особенностей с 
помощью телесно-ориентированной терапии 
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